Zatacznik Nr 6 do SWZ, nr sprawy TP-271/22/DW

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamdwienia publicznego, ktére zostang wprowadzone
do tresci zawieranej umowy w sprawie zamoéwienia publicznego

UMOWANF ......cceerrreennnnee. Y S
zawarta W dniu ....eeeeeeeeivneeeeeenne. w Warszawie
pomiedzy:

Narodowym Instytutem Onkologii im. Marii Sktodowskiej — Curie - Pafistwom Instytutem Badawczym
z siedzibg w Warszawie, adres: 02-781 Warszawa, ul. W. K. Roentgena 5, wpisanym do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000144803, NIP 525-000-80-57, Regon
000288366, zwanym dalej ,,Zamawiajgcym”, w imieniu, ktérego dziata nalezycie umocowany:

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS)*

Spotka oo, , Z siedzibg W .....cceeeuneee. przy ulicy ..cocceeveeiveeenns , Wpisang do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy.........ccccuvvveeeee. W oiieeereenennnnn ) e
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: ................ , NIP ............ , Regon
............... , kapitat zaktadowy ....................., zZwang dalej ,Wykonawcg”,

reprezentOWang PrZeZ: .....cceuvveeeerinireenreieeeneeeeneenneeennens

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej)*

Panig/Panem ................ Zam. .cocceeeenn, ,ul prowadzacag/prowadzagcym dziatalno$é gospodarcza
na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod firmg .................. ,
adres  prowadzenia dziatalnosci......ceeeveeennnn.. , ul. , NIP: oo, , Regon  ........... ,
reprezentowang/reprezentowanym przez: .................... (NAMOCY weoieeeeeece e, )

zwang/zwanym dalej ,Wykonawcg”

(w przypadku spotki cywilnej)*

Panig/Panem ............... ZaMm. cocceeeeeieenn, S Ul , prowadzaca/prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza
na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod firma
............... ,adres prowadzenia dziafalnosci........ccccceeeeee., Ul .., NIP: ..., Regon ...,
reprezentowang/reprezentowanym Przez: .......cceeeeerveennen. (NAMOCY v, )

Panig/Panem .................. Zam. cooceeeeiieee, yule . , prowadzgca/prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza
na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod firmg
............... ,adres prowadzenia dziafalnosci...........ceeeeee., Ul ..., NIP ................, Regon ...,
reprezentowang/reprezentowanym Przez: ........coceeeereeevennns (NAMOCY wevieeeeeecie e ),

wspdlnikami spotki cywilnej ............ ,adres: ............ , NIP: ........... , Regon:....cocevvcieeeeennnn,

zwanymi dalej ,Wykonawcg”

* wybrac wtasciwe

Zamawiajgcy i Wykonawca tagcznie dalej zwani sg ,, Stronami” lub z osobna ,,Strong”.

W rezultacie dokonanego przez Zamawiajgcego wyboru oferty w trybie podstawowym nr TP-271/22/DW
na ustuge udostepnienia oraz utrzymania narzedzia do komunikacji cyfrowej z personelem medycznym,
pacjentami i innymi cztonkami spoteczenstwa, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia z dnia 11 wrzesnia

2019 r. Prawo zamowien publicznych (dalej ,ustawa Pzp”), zostata zawarta Umowa (dalej: ,Umowa”)
o nastepujacej tresci:
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Zatacznik Nr 6 do SWZ, nr sprawy TP-271/22/DW
§1
DEFINICJE UMOWNE

Na potrzeby realizacji niniejszej Umowy, Strony okreslaj3 definicje nastepujacych pojec:

1) Awaria - oznacza kazdg ujawniong w toku korzystania z Narzedzia niezgodnos$é, niesprawnosc
w dziataniu Narzedzia, uniemozliwiajagcg korzystanie ze wszystkich funkcjonalnosci Narzedzia
okreslonych w Specyfikacji, wynikajagcg z przyczyn tkwigcych w Narzedziu stwierdzong przez
uzytkownikéw Narzedzia i zgtoszong do Wykonawcy;

2) Czas Naprawy — oznacza czas mierzony od momentu przekazania przez Zamawiajgcego Zgtoszenia
Serwisowego do momentu usuniecia Awarii przez Wykonawce;

3) Czas Reakcji — oznacza czas mierzony od momentu przekazania przez Zamawiajgcego Zgtoszenia
Serwisowego do momentu podjecia dziatan przez Wykonawce zmierzajacych do ustalenia przyczyn
i usuniecia awarii Narzedzia;

4) Dokumentacja — oznacza wszelkg dokumentacje dostarczong i/lub wykonang w ramach Umowy;

5) Dni Robocze — oznaczajg kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych
od pracy;

6) Godziny Robocze — oznaczajg godziny pracy od 7:30 do 16:00 w Dni Robocze;

7) Podwykonawca — oznacza podmiot, ktéremu Wykonawca powierzy wykonanie czesci swoich
zobowigzan wynikajgcych z Umowy;

8) Narzedzie — oznacza rozwigzanie informatyczne do komunikacji cyfrowej wraz z okreslong Specyfikacja
Narzedzia, okreslong w zatgczniku nr 1 do Umowy, zlokalizowane na serwerach zewnetrznych
nalezgcych do Wykonawcy, udostepniony Zamawiajgcemu;

9) Protokét Odbioru — oznacza dokument potwierdzajacy odbiér wykonanych prac;

10) Specyfikacja — oznacza wykaz funkcji Narzedzia i sposdb ich realizacji okreslony w Dokumentacji
Narzedzia;

11) Umowa — oznacza niniejszg Umowe zawartg pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcg Umowy, ktérej
przedmiot szczegdtowo okresla zatgcznik 1 do Umowy;

12) Uzytkownik — oznacza osoby upowaznione i wyznaczone przez Zamawiajgcego do obstugi i pracy
z Narzedziem;

13) Wada — oznacza kazdg ujawniong niezgodnos¢ Narzedzia z Umowa, a takze niesprawnos¢ Narzedzia
uniemozliwiajgcg, ograniczajgca lub mogacyg ogranicza¢ korzystanie z wszystkich funkcjonalnosci
Narzedzia, lub inng niezgodno$¢ Narzedzia z Umowa, wynikajacg w przyczyn tkwigcych w Narzedziu.
Wada moze mie¢ charakter Awarii;

14) Zgtoszenie Serwisowe — oznacza pojedyncze zgtoszenie zidentyfikowanej Awarii lub wady Narzedzia

zawierajace opis niezgodnosci, niesprawnosci w dziataniu Narzedzia.

§2
PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania na rzecz Zamawiajgcego ustugi
udostepnienia oraz utrzymania Narzedzia do komunikacji cyfrowej z personelem medycznym,
pacjentami i innymi cztonkami spoteczenistwa, zwany dalej ,,przedmiotem Umowy”.

2. W celu nalezytego wykonania przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

1) udostepnienia Zamawiajgcemu Narzedzia za posrednictwem sieci teleinformatycznej , polegajgcego
na hostingu w trybie ciggtym 24/7 oraz umozliwienia korzystania z petnej funkcjonalnosci Narzedzia
z dostepem poprzez przegladarke www;

2) zasilenia bazy danych danymi przekazanymi przez Zamawiajgcego;

3) opracowania projektow szablonéw wiadomosci, zgody na komunikacje elektroniczng;

4) udzielenia Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z Narzedzia;

5) przeprowadzenia szkolenia Uzytkownikéw Narzedzia po stronie Zamawiajgcego;
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Zatacznik Nr 6 do SWZ, nr sprawy TP-271/22/DW
6) zapewnienia Zamawiajgcemu ustugi telekomunikacyjnej przez udostepnienie pakietu SMS w liczbie
100 000 szt. w okresie obowigzywania Umowy oraz ich sukcesywnej wysytce oraz nielimitowanej
liczby e-maili;
7) Swiadczenia ustugi utrzymania Narzedzia, ktdrej przedmiotem bedzie:
a) Swiadczenie ustugi hostingu dla udostepnionego Narzedzia w sposdb ciggly, w trybie 24/7,
b) swiadczenie ustug serwisowych dla udostepnionego Narzedzia,
c) administrowanie udostepnionym Narzedziem
na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie oraz Opisie przedmiotu zamodwienia stanowigcym
zatacznik nr 1 do Umowy.
Realizacja przedmiotu Umowy bedzie przebiegata w dwéch etapach:
1) etap | — ustuga udostepnienia Narzedzia, ktory obejmuje wykonanie przedmiotu Umowy w zakresie,
o ktérym mowa w ust. 2 pkt 1) - 6) Umowy;
2) etap Il - ustuga utrzymania udostepnionego Narzedzia, ktdry obejmuje wykonanie przedmiotu
Umowy w zakresie, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 7) lit. a)-c) Umowy.

Przedmiot Umowy realizowany jest ze srodkéw pochodzgcych z umowy na realizacje Projektu pn.
"Kompleksowa profilaktyka, diagnostyka i leczenie nowotworow oraz choréb uktadu oddechowego
mieszkaricow Pfocka i powiatu ptockiego."
§3
ZOBOWIAZANIA ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wspodtdziatania z Wykonawca w realizacji Przedmiotu umowy poprzez:

1) przekazania Wykonawcy baz danych odbiorcéw w formie i w sposdb zaakceptowany przez
Strony w ramach realizacji Umowy;

2) przekazanie zaakceptowanych szablonéw wiadomosci, zgody na komunikacje elektroniczng
oraz innych niezbednych informacji i danych, o ktére wystgpi Wykonawca w formie pisemnej,
koniecznych dla prawidtowego zrealizowania przedmiotu Umowy;

3) dokonania odbioru etapu | okreslonego Umowg nie pdzniej niz w terminie do 3 Dni Roboczych
od daty zgtoszenia przez Wykonawce mozliwosci dokonania odbioru.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do zaptaty wynagrodzenia za przedmiot Umowy w wysokosci okreslonej
niniejszg Umowa oraz zgodnie z ustalonymi niniejszg Umowg warunkami ptatnosci.

84
OSWIADCZENIA, ZOBOWIAZANIA WYKONAWCY

Wykonawca oswiadcza, ze za okres$lone w § 8 Umowy wynagrodzenie zrealizuje ustuge okreslong

w § 2 Umowy oraz oswiadcza, ze w wynagrodzeniu tym uwzglednit wszystkie koszty zamoéwienia

okreslonego Umowg, ktére mogg mieé¢ wptyw na wartos¢ wykonywanych przez niego ustug. Oferta

Wykonawcy — kopia Formularza cenowego stanowi zatgcznik nr 2 do Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze podczas realizacji Umowy, a takze podczas korzystania z Narzedzia w zakresie

i na zasadach opisanych Umowg, Zamawiajgcy nie bedzie zobowigzany do nabywania zadnych

produktéw, ustug, oprogramowania ani uprawnien innych niz wyraznie zdefiniowane Umowa.

W szczegdlnosci zobowigzanie Wykonawcy oznacza, ze nie jest konieczne nabycie przez Zamawiajacego

zadnych dodatkowych licencji ani uprawnienn poza okreslonymi Umowa, a korzystanie z Narzedzia

nie spowoduje koniecznosci nabycia takich licencji lub uprawnien.

Wykonawca oswiadcza, ze:

1) dysponuje odpowiednim potencjatem techniczno-organizacyjnym oraz posiada wiedze, narzedzia
i doswiadczenie pozwalajace na nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy;

2) ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajgcego i oséb trzecich za szkody wyrzadzone
w zwigzku z wykonaniem lub nienalezytym wykonaniem przedmiotu Umowy;

3) ponosi odpowiedzialno$¢, za jakos¢ i terminowos$¢ Swiadczonych ustug stanowigcych przedmiot
Umowy;

4) ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie naruszenia praw chronionych, w tym w szczegdlnosci
praw wtasnosci intelektualnej, licencji, praw wtasnosci przemystowej, nie narusza przepiséw prawa,
prawem chronionych débr osobistych lub majatkowych oséb trzecich, w szczegdlnosci praw
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Zatacznik Nr 6 do SWZ, nr sprawy TP-271/22/DW
autorskich, praw pokrewnych, praw z rejestracji wzoréw przemystowych oraz praw ochronnych
na znaki towarowe;

5) dostarczony przedmiot Umowy wolny bedzie od wad fizycznych i prawnych;

6) w razie powstania w trakcie wykonywania Umowy lub po jej wykonaniu jakichkolwiek roszczen oséb
trzecich, Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialno$¢ za roszczenia oséb trzecich z tytutu szkod
majgtkowych i niemajgtkowych w mieniu i na osobie z tytutéw, o ktéorych mowa w pkt 4,
a wyniktych z wykonania, z nienalezytego wykonania lub z braku wykonania Umowy przez
Wykonawce lub jakichkolwiek osdéb zaangazowanych do realizacji Umowy przez Wykonawce,
na jakiejkolwiek podstawie prawnej lub faktycznej. Wykonawca zwrdci Zamawiajgcemu
w przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, poniesione koszty celowej obrony,
w szczegolnosci koszty pomocy prawnej oraz koszty sadowe.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zapewnienia we wtasnym zakresie i na swdj koszt wszelkich uprawnien, w szczegdélnosci licencji,
wymaganych przez obowigzujgce przepisy prawa niezbednych do prawidtowej realizacji przedmiotu
Umowy;

2) zapewnienia we wtasnym zakresie i na swoj koszt urzadzen i narzedzi niezbednych do prawidtowego
wykonania Umowy.

5. W przypadku, gdy dla nalezytej realizacji przedmiotu Umowy konieczne bedzie przetwarzanie danych
osobowych, Strony zachowajg w tym zakresie wszelkie wymagania wynikajgce z obowigzujgcych
przepiséw prawa, w tym przepisoOw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych. Jednoczesnie Strony zobowigzujg sie, ze w dacie zawarcia niniejszej Umowy zostanie
zawarta dodatkowa umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce
bez dodatkowego (tj. wykraczajgcego poza wskazane w niniejszej Umowie) wynagrodzenia (wzér
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi zatgcznik nr 4 do Umowy). Zamawiajacy
wyraza zgode na podpowierzenie przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce
z podwykonawcami pod warunkiem, Zze kazdorazowo Wykonawca przekaze do akceptacji
Zamawiajgcego wykaz podmiotéw i oséb, ktérym te dane beda podpowierzone a podpowierzenie
nastgpi na warunkach nie mniej restrykcyjnych niz pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawca.

6. Wykonawca deklaruje, ze przez caty okres obowigzywania Umowy osoby wskazane przez Wykonawce
lub podwykonawce, bezposrednio wykonujgce prace zwigzane z realizacjg ustug serwisowych,
wyszczegblnionych w zataczniku nr 1 do Umowy, beda zatrudnione na postawie stosunku pracy na
zasadach okreslonych w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy.

7. W trakcie realizacji zaméwienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o prace 0sob wskazanych w SWZ. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

1) zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogéw
i dokonywania ich oceny,

2) Zzadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania ustug.

8. W trakcie realizacji przedmiotu umowy na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie, Wykonawca przedtozy dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce oséb wykonujacych wskazane w SWZ
czynnosci w trakcie realizacji Umowy, ktérymi wedtug wyboru Zamawiajacego mogg by¢:

1) oswiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych
czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno zawieraé w
szczegdlnosdci: dokfadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia
oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na
podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru
etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy;

2) poswiadczong za zgodnosc¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
umowy/umow o prace osob wykonujacych w trakcie realizacji zamdwienia czynnosci, ktérych
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dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujgcym zakres
obowigzkow, jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/umdéw powinna zosta¢ zanonimizowana w
sposéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL
pracownikéw). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data
zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

3) zaswiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce sktadek na
ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni
okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodnosc¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
dowodu potwierdzajacego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Imie i nazwisko
pracownika nie podlega anonimizacji.

Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb

wykonujgcych wskazane w ust. 6 czynnos$ci Zamawiajgcy przewiduje sankcje w postaci obowigzku

zaptaty przez Wykonawce kary umownej okreslonej w § 10 ust. 2 pkt 7) Umowy. Nieztozenie przez

Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych przez Zamawiajgcego dowoddw

w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace

traktowane bedzie, jako niespetnienie przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o

prace osdb wykonujgcych wskazane w ust. 6 czynnosci.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce,

Zamawiajgcy moze zwrdcié sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.

§5
TERMIN ORAZ SPOSOB REALIZACJI ETAPU |

Termin wykonania przedmiotu Umowy w zakresie etapu | (pierwszego) nie moze by¢ dtuzszy niz 14 dni
od daty zawarcia Umowy.

Wykonawca opracuje i przedstawi do akceptacji Zamawiajgcemu Harmonogram Udostepnienia
Narzedzia, zwany dalej ,Harmonogramem”, w terminie do 3 Dni Roboczych od daty zawarcia Umowy -
wg zasad okreslonych w zataczniku nr 1 do Umowy. Wszelkie zmiany Harmonogramu wymagajg
pisemnej akceptacji Zamawiajacego.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi szkolenie on-line uzytkownikdw narzedzia po stronie
Zamawiajgcego za pomocy dostepnych medidw komunikacyjnych typu Microsoft Teams lub innego
rozwigzania réwnowaznego zapewniajgcego przeprowadzenia szkolenia w sposéb zdalny, w zakresie
administrowania i obstugi narzedzia. Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu film instruktazowy w celu
pozniejszych szkolen offline. Szkolenie udokumentowane zostanie listg obecnosci uczestnikdw szkolenia,
ktora bedzie stanowié zatacznik do Protokotu Odbioru.

Przed odbiorem Narzedzia Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia wszystkich zgtoszonych przez
Zamawiajgcego Wad Narzedzia, ujawnionych w trakcie prowadzonych prac.

Termin i miejsce odbioru Narzedzia, Zamawiajacy wskaze w terminie 3 Dni Roboczych od daty
zgtoszenia przez Wykonawce gotowosci do dokonania odbioru Narzedzia.

Udostepnienie Narzedzia oraz przekazanie Zamawiajgcemu koddw dostepu do Narzedzia przez
Wykonawce, na podstawie udzielonej Zamawiajacemu licencji na korzystanie i uzytkowanie Narzedzia,
potwierdzone bedzie Protokotem Odbioru, ktérego wzér stanowi zatacznik nr 3 do niniejszej Umowy,
podpisanym przez Zamawiajgcego bez uwag. W przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego uwag,
procedura odbioru bedzie powtarzana do momentu przyjecia przez Zamawiajgcego etapu | bez uwag.
Jezeli przed lub przy odbiorze etapu | konieczne okaze sie usuniecie Wad Narzedzia w celu unikniecia
ewentualnych watpliwosci Strony ustalajg, ze w tym okresie, tj. w okresie usuwania Wad Narzedzia
Wykonawca pozostaje w zwtoce w wykonaniu etapu | Umowy.
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§6
TERMIN ORAZ SPOSOB REALIZACJI ETAPU I

Etap Il (drugi) przedmiotu Umowy, tj. Swiadczenie ustugi utrzymania Narzedzia, o ktérej mowa
w § 2 ust. 2 pkt 7) lit. a) - ¢) Umowy, realizowany bedzie od dnia podpisania przez Strony Protokotu
Odbioru do dnia 31.12.2024 r. Szczegdtowy zakres i sposdb swiadczenia ustug okresla zatacznik nr 1
do Umowy.
W ramach swiadczenia ustugi utrzymania Narzedzia Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) $wiadczenia ustug serwisowych w ramach Zgtoszen Serwisowych a w szczegdlnosci do usuwania
Awarii Narzedzia przy zachowaniu:
a) Czasu Reakcji na Zgtoszenie Serwisowe do 4 Godzin Roboczych,
b) Czasu Naprawy zgtoszonej Awarii do 8 Godzin Roboczych;
2) zapewnienia wsparcia technicznego, w tym konsultacji telefonicznych Uzytkownikom Narzedzia;
3) aktualizacji bazy danych o dane przekazane przez Zamawiajgcego w trakcie $wiadczenia ustugi
utrzymania Narzedzia;
4) regularnego wykonywania kopii zapasowych bazy danych (nie rzadziej niz raz w miesigcu);
5) zapewnienie aktualizacji oprogramowania Narzedzia udostepnianych przez producentéw takiego
oprogramowania;
6) s$wiadczenia ustugi hostingu w sposéb ciggly, w trybie 24/7, na poziomie dostepnosci 99,5% w skali
roku.
Ustugi serwisowe, w tym konsultacje telefoniczne, $wiadczone beda w Dni Robocze w Godzinach
Roboczych.
Zgtoszenia Serwisowe, w tym zgtoszenia Awarii Narzedzia oraz Zgtoszenia Serwisowe w zakresie ustugi
hostingu w tym jej niedostepnosci, przekazywane bedg Wykonawcy przy uzyciu poczty elektronicznej na
udostepniony przez Wykonawce adres e-mail ......ccoveveviveecnennnn lub przez udostepniony przez
Wykonawce internetowy system zgtoszenn serwisowych dostepny dla Zamawiajgcego pod adresem
Do zgtaszania Wykonawcy wadliwego dziatania, w tym Awarii Narzedzia Zamawiajgcy upowaznia
..................................... lub wyznaczonego prze niego pracownika.
Ustugi bedace przedmiotem zamodwienia wykonywane bedy przez Wykonawce zdalnie technikami
informatycznymi z zastosowaniem bezpiecznego, wydzielonego tgcza VPN lub w inny ustalony
z Zamawiajgcym sposob.
Potwierdzeniem nalezytego wykonania Zgtoszen Serwisowych bedzie kazdorazowo Raport serwisowy
podpisany przez Zamawiajgcego bez uwag.
Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustugi utrzymania w sposéb zapobiegajgcy utracie danych
Zamawiajgcego, w tym takze tych, do ktdérych bedzie miat dostep w trakcie wykonywania ustug.
W przypadku, gdy wykonanie danej czynnosci przez Wykonawce lub przez Zamawiajgcego w oparciu
o rekomendacje Wykonawcy wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowigzany jest
poinformowa¢ o tym Zamawiajacego przed przystgpieniem do wykonania takiej czynnosci lub z chwilg
przekazania takiej rekomendacji Zamawiajgcemu.

§7
GWARANCJA JAKOSCI

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji za Wady Narzedzia, zmniejszajgce wartosc¢
uzytkowa, techniczng Narzedzia.

Wykonawca zobowigzany jest do nieodptatnego usuwania Wad Narzedzia, stwierdzonych w okresie
gwarancji na kazde wezwanie Zamawiajgcego z gwarancji.

Wykonawca udzieli gwarancji jakosci od dnia podpisania Protokotu Odbioru do dnia 31.12.2024 roku,
na wszystkie wykonane prace w ramach przedmiotu Umowy, w tym zapewni usuwanie Wad Narzedzia,
ktorych przyczyng bedg Wady tkwigce w Narzedziu, ujawnione w trakcie uzytkowania Narzedzia,
uniemozliwiajgce poprawne funkcjonowanie udostepnionego Narzedzia.

Gwarancja udzielana jest w ramach wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 8 ust. 1 Umowy, a Wykonawcy
nie jest nalezne jakiekolwiek wynagrodzenie z tytutu wykonania swiadczen gwarancyjnych.
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5. W ramach udzielonej gwarancji Zamawiajacy jest uprawniony do zgdania usuniecia Wad Narzedzia,
ktére ujawnig sie w trakcie okresu obowigzywania gwarancji. Wykonawca bedzie zobowigzany do
usuwania Wad Narzedzia niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie do 8 Godzin Roboczych od momentu
zgtoszenia, przy zachowaniu czasu reakcji do 4 Godzin Roboczych od momentu zgtoszenia.

6. W celu unikniecia watpliwos$ci Wykonawca oswiadcza, ze gwarancja jakosci obejmuje takze
oprogramowanie.

7. Jezeli Wykonawca stwierdzi, ze przyczyna Wady Narzedzia lezy poza Narzedziem, w szczegdlnosci
w infrastrukturze Zamawiajgcego, Wykonawca nie jest zobowigzany do usuniecia Wady Narzedzia, lecz
jest zobowigzany:

1) wskazaé przyczyne nieprawidtowego dziatania Narzedzia poprzez wskazanie elementu, ktory ja
powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu odpowiedzialnego za usuniecie takiej
nieprawidtowosci dziatania Narzedzia;

2) w razie zgtoszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego — do wsparcia osoby trzeciej usuwajgcej
przyczyny zgtoszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji o Narzedziu, potrzebnych
do przywrdécenia petnej jego funkcjonalnosci.

8. Powyzszy ust. 7 nie ma zastosowania w przypadku, gdy przyczyna Wady Narzedzia lezy poza Narzedziem,
ale Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za jej wystgpienie, w szczegdlnosci w przypadku, gdy przyczyna
Wady Narzedzia lezy w infrastrukturze Zamawiajgcego, ale jest skutkiem nieprawidtowej konfiguracji
lub parametryzacji Infrastruktury Zamawiajgcego przez Wykonawce.

9. Gwarancja opisana w niniejszym paragrafie nie wyfacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
Zamawiajgcego wynikajgcych z przepiséw prawa o rekojmi za wady. Zamawiajacy uprawniony jest do
wykonywania uprawnien z tytutu rekojmi za wady, niezaleznie od uprawnien wynikajacych z gwarancji.

§8
WYNAGRODZENIE

1. taczne Wynagrodzenie brutto nalezne Wykonawcy z tytutu nalezytego wykonania przedmiotu Umowy,

0 ktérym mowa w § 2 ust. 1-2 Umowy, nie moze przekroczy¢ KWOty .......ccceceeeveeececninnnnns ztotych brutto
(stownie:....cceeeeeecieeiene ztotych), na ktérg sktada sie kwota netto w wysokosci ............... ztotych
(stownie: ...coceeuereieierirenee, ztotych) oraz nalezny podatek VAT.

2. Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1, bedzie rozliczone w nastepujacy sposob;

1) ztytutu wykonania przedmiotu Umowy w zakresie etapu | (pierwszego), tj. udostepnienia Narzedzia,
o ktérym mowa w § 2 ust. 2 pkt 1) - 6) Umowy, Zamawiajacy zobowigzuje sie zaptaci¢ Wykonawcy
kwote .cceceeeenenes ztotych brutto (stownie: .......cccceveeeeeeennenee. ztotych);

2) z tytutu wykonania przedmiotu Umowy w zakresie etapu Il (drugiego), tj. Swiadczenia ustugi
utrzymania Narzedzia, o ktérej mowa w § 2 ust. 2 pkt 7) lit. a) — ¢) Umowy, Zamawiajgcy
zobowigzuje sie ptaci¢ Wykonawcy z dotu miesieczne ryczattowe wynagrodzenie w kwocie
............................ ztotych brutto (stownie: ..............cc............. ZtOtych).

3. Okresem rozliczeniowym dla ustugi okreslonej w ust. 2 pkt 2) jest miesigc kalendarzowy. W przypadku,
gdy okres $wiadczenia ustugi utrzymania Narzedzia nie bedzie obejmowat petnego miesigca
kalendarzowego, zryczattowane wynagrodzenie Wykonawcy za okres $wiadczenia ustugi w danym
miesigcu bedzie ustalone w wysokosci proporcjonalnej, tj. wynagrodzenie za 1 dzied stanowi
1/30 wynagrodzenia miesiecznego.

4. Ceny jednostkowe za wykonanie przedmiotu Umowy okresla zatacznik nr 2 do Umowy — oferta
Wykonawcy — Formularz cenowy.

5. Kwota, o ktérej mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg Umowy,

a w szczegolnosci:

1) cene za udostepnienie Narzedzia, w tym koszty udzielenia licencji;

2) koszty szkolenia Uzytkownikéw Narzedzia u Zamawiajgcego;

3) koszty utrzymania Narzedzia, w tym koszty Swiadczenia ustugi hostingu, ustugi serwisowej,
administrowania Narzedziem;

4) koszty podatku od towardéw i ustug;

5) koszty przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majgtkowych na zasadach okreslonych
w § 11 Umowy.
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. Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu obejmuje wszystkie optaty i koszty
zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy, w tym ryzyko Wykonawcy z tytutu oszacowania wszelkich
kosztéw zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy, a takze oddziatywania innych czynnikdéw majgcych
lub moggcych mie¢ wptyw na koszty.

. Nieuwzglednienie przez Wykonawce jakichkolwiek opfat i kosztéw na etapie przygotowania oferty nie
moze by¢ podstawg roszczen w stosunku do Zamawiajgcego zaréwno w trakcie realizacji niniejszej
Umowy, jak tez po wykonaniu przedmiotu Umowy.

§9
WARUNKI PLATNOSCI

. Ptatno$¢ wynagrodzenia wymienionego w § 8 ust. 2 pkt 1) Umowy zostanie dokonana po oddaniu
Narzedzia do eksploatacji i podpisaniu bez uwag przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru, przelewem
na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze VAT, w terminie 30 dni od dnia dostarczenia
Zamawiajgcemu oryginatu prawidtowo wystawionej faktury VAT oraz kopii Protokotu Odbioru
podpisanego przez Zamawiajacego bez uwag.

. Pfatno$¢ miesiecznego wynagrodzenia ryczattowego wymienionego w § 8 ust. 2 pkt 2) Umowy
nastepowac bedzie z dotu, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze VAT,
w terminie 30 dni od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu oryginatu prawidtowo wystawionej faktury VAT
oraz kopii Raportu serwisowego potwierdzajgcego nalezyte wykonanie ustugi (w danym okresie
rozliczeniowym) podpisanego przez Zamawiajacego bez uwag.

. W przypadku wystawienia nieprawidtowej faktury VAT przez Wykonawce, termin zaptaty bedzie liczony
od dnia doreczenia prawidtowej faktury VAT.

. Wykonawca dostarczy fakture VAT do Kancelarii Zamawiajgcego w Warszawie przy ul. W.K. Roentgena 5,
(02-781) lub do Dziatu Ksiegowosci Zamawiajgcego w Warszawie przy ul. Wawelskiej 15B, (02-034).
Na fakturze nalezy podaé¢ numer niniejszej Umowy oraz przedmiot rozliczenia/okres rozliczeniowy.

. Wykonawca moze przesta¢ Zamawiajgcemu ustrukturyzowang fakture elektroniczng za posrednictwem
Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF pod adresem: www.efaktura.gov.pl) na zasadach
okreslonych w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamodwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno — prywatnym.
W takim przypadku Wykonawca przesyta fakture za posrednictwem skrzynki o nastepujgcych danych
identyfikujgcych Zamawiajgcego: NIP: 5250008057, nazwa: Narodowy Instytut Onkologii im. Marii
Sktodowskiej—Curie - Panstwowy Instytut Badawczy. Informacje o fakcie ztozenia faktury
za posrednictwem PEF Wykonawca przesyta Zamawiajgcemu pocztg elektroniczna.

. W przypadku przekazania Zamawiajgcemu ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, kopie Protokotu
Odbioru /Raportu serwisowego, o ktérych mowa odpowiednio w ust. 1 i ust. 2 paragrafu, Wykonawca
sktada w sposéb okreslony w ust. 4, przy czym na kopiach powyziszych dokumentéw nalezy naniesc
odpowiednie adnotacje (numer faktury), ktére umozliwig Zamawiajgcemu dotgczenie ich
do odpowiednich faktur VAT.

. Za dzien zaptaty wynagrodzenia uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§10
KARY UMOWNE

. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzagdzong Zamawiajgcemu, w tym rowniez za szkode wyrzadzong
przez osoby, ktérymi Wykonawca postuzyt sie przy wykonaniu Umowy, chyba, Ze szkoda zostata
spowodowana dziataniem sity wyzszej lub wytgczng wing Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kary umownej Zamawiajgcemu w przypadku:

1) zwtoki w wykonaniu przedmiotu Umowy w zakresie etapu | (pierwszego), w terminie, ktorym
mowa w § 5 ust. 1 Umowy, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w takim przypadku
Zamawiajgcemu przystuguje prawo naliczania kary umownej w wysokosci 0,5 % wartosci brutto
przedmiotu Umowy, o ktérej mowa w § 8 ust. 2 pkt 1) Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;

2) zwtoki w Czasie Naprawy Awarii, o ktorym mowa § 6 ust. 2 pkt 1) Umowy, z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy, w takim przypadku Zamawiajgcemu przystuguje prawo naliczania kary
umownej w wysokosci 0,5 % miesiecznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 2
pkt 2) Umowy za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki,

Strona 8 z 22


http://www.efaktura.gov.pl/

3)

4)

5)

Zatacznik Nr 6 do SWZ, nr sprawy TP-271/22/DW
zwtoki w usunieciu Wady Narzedzia w stosunku do termindw okreslonych w Umowie w ramach
gwarancji, o ktérej mowa w § 7 ust. 5 Umowy, z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,
w takim przypadku Zamawiajgcemu przystuguje prawo naliczania kary umownej w wysokosci
0,2% miesiecznego wynagrodzenia brutto, o ktéorym mowa w § 8 ust. 2 pkt 2) Umowy za kazda
rozpoczetg godzine zwtoki;
odstgpienia Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn, o ktdrych mowa w § 16 ust. 2 pkt 3) - 8)
Umowy, w takim przypadku Zamawiajagcemu przystuguje prawo naliczania kary umownej
w wysokosci 20% tgcznej wartosci brutto Umowy, o ktorej mowa w § 8 ust. 1 Umowy,
niezaleznie od kar umownych, o ktérych mowa powyzej;
naruszenia przez Wykonawce obowigzku zachowania w tajemnicy informacji poufnych,
o ktérych mowa w § 19 Umowy, w takim przypadku Zamawiajgcemu przystuguje prawo
naliczania kary umownej w wysokosci 20.000 PLN za kazdy przypadek naruszenia.
braku zaptaty przez Wykonawce lub nieterminowej zaptaty przez Wykonawce wynagrodzenia
naleznego Podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy na
podstawie § 15 ust. 14 — ust. 19 Umowy, Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 5% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 Umowy za kazdy przypadek;
braku wykazania wypetnienia obowigzku, o ktérym mowa w § 4 ust. 6 Umowy, Wykonawca
zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci iloczynu kwoty 1.000,00 zt oraz liczby
rozpoczetych miesiecy kalendarzowych, w czasie, ktorych nie wykazano faktu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace kazdej osoby, co, do ktdrych przewidziano taki obowigzek zgodnie z §
4 ust. 6 Umowy, niezaleznie od uprawnien, o ktédrych mowa w § 16 ust. 2 pkt. 8) Umowy, za
kazdy taki przypadek.

. tgczna wartos¢ kar umownych naliczonych na podstawie niniejszej Umowy nie moze przekroczyc
30% tacznego wynagrodzenia Umowy, okres$lonego w § 8 ust. 1 Umowy.

. Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢ od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogdlnych, jezeli wysokosé
poniesionej szkody przewyzszy zastrzezone kary umowne.

. Zamawiajacy moze potrgca¢ kary umowne naliczone zgodnie z niniejsza Umowa z wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode. O dokonanym potrgceniu Zamawiajgcy
poinformuje Wykonawce.

§11
AUTORSKIE PRAWA MAJATKOWE

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

posiada uprawnienia niezbedne do udostepnienia i korzystania z Narzedzia, jego
aktualizacji/poprawek lub z innych utworéw przekazanych w trakcie realizacji Umowy, dalej
»autorskie prawa majatkowe”, w celu prawidtowego wykonania Umowy;

w chwili podpisania Protokotu Odbioru w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 1
Umowy przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do Dokumentacji
wytworzonej w celu realizacji przedmiotu Umowy oraz wytworzonych baz danych;
oprogramowanie Narzedzia, jego aktualizacje/poprawki oraz inne autorskie prawa majgtkowe
przekazane w ramach realizacji Umowy, nie bedg naruszaé praw wtasnosci intelektualnej oséb
trzecich, w tym praw autorskich, patentow;

uzyskat zgode autoréow na przeniesienie autorskich praw majgtkowych w zakresie okreslonym
w Umowie;

zapewnia, iz w przypadku, gdyby wbrew postanowieniom Umowy jakiekolwiek majgtkowe lub
osobiste prawa autorskie lub prawa zalezne do utwordw przystugiwaty osobom trzecim, w tym
w szczegolnosci jego pracownikom lub podwykonawcom, Wykonawca spowoduje, ze osoby te
niezwtocznie i bez dodatkowego wynagrodzenia ze strony Zamawiajgcego przeniosg
przystugujgce im autorskie prawa majatkowe i prawa zalezne na Zamawiajgcego w zakresie
okreSlonym w niniejszym paragrafie oraz udziel3 Zamawiajgcemu bez dodatkowego
wynagrodzenia wszelkich upowaznien i zezwolen w zakresie opisanym w niniejszym paragrafie,
jak i praw osobistych nie mniejszych niz zakres okreslony w Umowie;

zapewnia, iz autorzy utworow nie bedg wykonywali przystugujagcych im autorskich praw
osobistych odnosnie utworéw w stosunku do Zamawiajgcego. Wykonawca zapewnia, iz osoby,
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ktére opracujg utwory i ktérym przystugujg osobiste prawa autorskie, nie bedy podnosié

w stosunku do Zamawiajgcego zadnych roszczen w przypadku dokonywania jakichkolwiek

zmian, adaptacji i przerébek Praw witasnosci intelektualnej;

7) zapewni Zamawiajgcemu prawo do korzystania z Narzedzia w zakresie niezbednym
do zrealizowania przedmiotu Umowy;

8) zapewni Zamawiajgcemu wszelkie uprawnienia niezbedne do korzystania z Narzedzia zgodnie
Z jego przeznaczeniem;

9) zapewni, ze wykorzystane w utworach materiaty zwolnione byty z optat licencyjnych zwigzanych
z ochrong praw autorskich lub byly wyfaczng wtasnoscia Wykonawcy. W przypadku uzycia
materiatéw nalezgcych do oséb trzecich, Wykonawca zobowigzany jest uzyska¢ od autora
danego materiatu zgode na wykorzystanie materiatu do produkcji utworu i do udostepniania
oraz wykorzystania w zakresie okreslonym w niniejszym paragrafie oraz przedtozy¢ te zgode;

10) warunki korzystania z Narzedzia, nie wymagajg ponoszenia dodatkowych optat na rzecz
podmiotéw trzecich, w tym Wykonawcy lub producentdw;

11) korzystanie z Narzedzia nie bedzie naruszaé praw osob trzecich i nie bedzie wymagato zadnych
optat na rzecz takich oséb. Gdyby okazato sie to konieczne, Wykonawca udzieli lub zapewni
udzielenie stosownej licencji obejmujgcej prawo korzystania z Narzedzia;

12) licencja na uzytkowanie Narzedzia, w tym jego aktualizacje/poprawki bedzie udzielona na czas
oznaczony okreslony niniejszg Umowa i nie bedzie mogta zosta¢ w zaden sposdb ograniczona,
wypowiedziana lub rozwigzana przez Wykonawce, za wyjatkiem istotnego naruszenia przez
Zamawiajgcego warunkow licencji. W przypadku wypowiedzenia licencji na uzytkowanie
Narzedzia, pomimo braku istotnego naruszenia warunkéw licencji, Wykonawca bedzie
odpowiedzialny za wyniktg stad szkode oraz dostarczy odpowiednie rozwigzanie informatyczne z
licencjami odpowiadajgce warunkom zawartym w Umowie.

. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu od dnia podpisania Protokotu Odbioru do dnia 31.12.2024 r.,

ograniczonej do terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, niewytgcznej licencji, na korzystnie z Narzedzia.

. Wykonawca w ramach udzielonej licencji przekaze Zamawiajagcemu kody dostepu umozliwiajgce

korzystanie z Narzedzia przez sie¢ teleinformatyczng Internet, najpdzniej w dacie podpisania Protokotu

Odbioru.

. Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do Dokumentacji

stworzonej w wyniku wykonania zobowigzan wynikajagcych z Umowy. Przeniesienie praw obejmuje

nastepujgce pola eksploatacji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie Dokumentacji w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie takiej
Dokumentacji dowolng technikg, w tym technikg zapisu magnetycznego lub technikg cyfrows,
taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek innym
nosniku pamieci;

2) obrét Dokumentacjg, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem Dokumentacji,
a takze rozpowszechnianie Dokumentacji w inny sposéb, w tym jej publiczne wykonywanie,
wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby
kazdy mdgt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

. Wykonawca zobowigzuje sie przenies¢ na Zamawiajgcego, w ramach wynagrodzenia wskazanego

w § 8 ust. 1 Umowy:

1) prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan
Dokumentacji (lub jej poszczegdlnych elementdw), tj. prawo zezwalania na rozporzadzanie
i korzystanie z takich opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyzej;

2) witasnosé wydanych Zamawiajgcemu nosnikdw, na ktérych zostata utrwalona Dokumentacja (lub jej
poszczegolne elementy) w celu ich przekazania Zamawiajgcemu, z chwilg wydania tych nosnikéw
Zamawiajgcemu.

. Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego praw do Dokumentacji, o ktérych mowa powyzej,

nastgpi z chwilg jej wydania Zamawiajgcemu.

. W razie gdy jakikolwiek podmiot trzeci wystagpi z roszczeniem odszkodowawczym, roszczeniem

0 wynagrodzenie albo z roszczeniem o naruszenie osobistych lub majagtkowych praw autorskich
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do utwordw przekazanych przez Wykonawce, Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce o tym fakcie,
a Wykonawca zobowigzany jest do przystgpienia do sporu po stronie Zamawiajgcego w terminie
14 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia.

. Wykonawca zwrdéci Zamawiajgcemu wszelkie zaptacone przez niego srodki stanowigce zaptate na rzecz

podmiotéw trzecich tytutem roszczen, o jakich mowa w ust. 7 oraz pokryje wszelkie wynikte z tego
koszty, w tym koszty postepowan sgdowych lub administracyjnych.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych nie jest ograniczone pod wzgledem celu rozpowszechniania
utworu, ani tez pod wzgledem czasowym i terytorialnym, a prawa te mogg by¢ przenoszone przez
Zamawiajgcego na inne podmioty bez zadnych ograniczen.

§12
Licencje

. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 8 ust. 1 Umowy,

Zamawiajgcy uzyska prawo do:
1) korzystania z dostarczonego Narzedzia na podstawie niewytgcznych, rozciggajacych sie na cate
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej licencji na uzytkowanie Narzedzia, jego aktualizacji

i poprawek, na nastepujgcych polach eksploatacji:

a) wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalnosci;

b) wprowadzenie i zapisywanie w pamieci komputeréw, odtwarzanie, utrwalanie,
przekazywanie, przechowywanie, wyswietlanie i stosowanie w tym takze utrwalanie
i zwielokrotnianie dowolng technikg, w tym techniky zapisu magnetycznego lub technika
cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecig flash
lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci.;

c) instalowanie i deinstalowanie pod warunkiem zachowania liczby udzielonych licencji;

d) sporzadzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa);

e) publikacja i wyswietlanie w Internecie i innych mediach oraz publiczne udostepnianie w taki
sposéb, aby kazdy mégt miec do niego dostep w celu wykorzystania w miejscu i czasie przez
siebie wybranym;

f) korzystanie z produktéw powstatych w wyniku eksploatacji Narzedzia, w szczegdlnosci
danych, raportéw, zestawied oraz innych dokumentéw kreowanych w ramach tej
eksploatacji oraz modyfikowania tych produktéw i dalszego z nich korzystania;

. Udzielenie licencji na korzystanie z Narzedzia, w tym jego aktualizacji i poprawek nastepuje

bezwarunkowo w chwili podpisania przez Zamawiajgcego Protokotu odbioru oraz najpdzniej w chwili
udostepnienia w przypadku aktualizacji i poprawek Narzedzia.

§13
SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE

W sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy oraz podpisywania Protokotu Odbioru/Raportéow
serwisowych Zamawiajgcy upowaznia nastepujgce osoby:

1) e, —tel: e, L, €-MaAIL e

2) e —tel: e, L, €-MaAIL e

W sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy Wykonawce reprezentowac bedzie:

L) e e et a e e araaaaean jako osoba wyznaczona w celu sktadania

o$wiadczen w imieniu Wykonawcy oraz przedktadania przedmiotu Umowy do odbioru
i podpisywania Protokotu Odbioru / Raportow serwisowych;
) ISR jako osoba wyznaczona do kontaktow
z Zamawiajgcym w sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy.
Zmiana osbb, o ktorych mowa w ust. 1 i ust. 2 nie stanowi zmiany niniejszej Umowy, przez co nie
wymaga dla swojej waznosci formy aneksu do Umowy i dokonywana bedzie na podstawie oswiadczenia
ztozonego drugiej Stronie drogg elektroniczna.
Wszystkie informacje przekazywane w ramach realizacji Umowy bedg przesytane pisemnie
na adresy Stron wskazane w komparycji Umowy lub drogg elektroniczng na dane wskazane w ust. 1i 2
paragrafu.
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§14

PODWYKONAWCY
(Dotyczy, jesli Wykonawca korzysta z podwykonawcéw)

Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie prac przez Wykonawce przy wspoétudziale podwykonawcy.
Wykonawca wykona Umowe przy udziale nastepujgcych podwykonawcéw:

1) - w zakresie (jesli dotyczy).

Wykonawca zapewnia, ze podwykonawcy posiadajg niezbedne kwalifikacje do wykonywania zleconej
czesci prac.

Wykonawca zapewni, aby wszystkie umowy z podwykonawcami zostaty sporzadzone na pismie
i na wezwanie Zamawiajgcego przekaze mu kopie kazdej z tych umow.

Wykonawca zobowigzany jest pisemnie poinformowa¢ podwykonawcdw o warunkach niniejszej Umowy.
Umowa o podwykonawstwo nie moze zawiera¢ postanowien ksztattujgcych prawa i obowigzki
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych warunkéw wyptaty
wynagrodzenia, w sposdb dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy, uksztattowane
postanowieniami niniejszej Umowy.

Wykonawca odpowiada za dziatania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia kazdego podwykonawcy tak,
jakby to byty dziatania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia jego wtasnych pracownikow
lub przedstawicieli.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 PZP, w celu wykazania spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze proponowany inny
podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz podwykonawca,
na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie zamowienia. Przepis
art. 122 PZP stosuje sie odpowiednio.

Niezastosowanie sie Wykonawcy do wymogdéw wynikajgcych z postanowied Umowy zawartych
w ust. 2-8 upowaznia Zamawiajgcego do odstgpienia od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiedzy
o zaistnieniu powyzszych okolicznosci. Oswiadczenie to winno zosta¢ ztozone w formie pisemne;.

§15
ZMIANY TRESCI UMOWY

Strony postanawiaja, iz dokonajag w formie pisemnego aneksu zmiany wynagrodzenia w wypadku
wystgpienia ktérejkolwiek ze zmian przepiséw wskazanych w art. 436 ust. 4 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zaméwien publicznych, tj. zmiany:

a) stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego,

b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

d) zasad gromadzenia i wysokosSci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych

- pod warunkiem wykazania Zamawiajgcemu, ze zmiana ma wptyw na koszty realizacji zamodwienia

oraz wykazania wysokosci tych dodatkowych kosztéw.

. Zmiana wysokosci wynagrodzenia obowigzywac bedzie od dnia wejscia w zycie zmian o ktérych mowa

w ust. 1 zgodnie z zatgczong uprzednio przez Wykonawce kalkulacjg kosztéw oraz okreslong nizej

dokumentacja, po akceptacji Zamawiajgcego.

. W wypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 lit. a) warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni

sie, a okreslona w aneksie wartos¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych

przepiséw.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust 1. lit. b) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie

o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania przez Wykonawce zamdwienia wynikajgca

ze zwiekszenia wynagrodzen oséb bezposrednio wykonujgcych zamdéwienie do wysokosSci zmienionego
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minimalnego wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty
wzrostu minimalnego wynagrodzenia (przy uwzglednieniu proporcji wynikajgcej z udziatu tych oséb
w wykonaniu wszystkich zamoéwien realizowanych przez Wykonawce).

5. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust 1. lit. c¢) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania przez Wykonawce zaméwienia, jaka bedzie on
zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej
kwoty netto wynagrodzenia oséb bezposrednio wykonujgcych zamdwienie na rzecz Zamawiajgcego
(przy uwzglednieniu proporcji wynikajgcej z udziatu tych oséb w wykonaniu wszystkich zamoéwien
realizowanych przez Wykonawce).

6. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust 1. lit. d) wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu wykonania przez Wykonawce zaméwienia, jaka bedzie on
zobowigzany dodatkowo ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej
kwoty netto wynagrodzenia oséb bezposrednio wykonujgcych zamdwienie na rzecz Zamawiajgcego
(przy uwzglednieniu proporcji wynikajgcej z udziatu tych oséb w wykonaniu wszystkich zamoéwien
realizowanych przez Wykonawce).

7. Wprowadzenie zmian wysokosci wynagrodzenia wymaga uprzedniego ztozenia przez Wykonawce
oswiadczenia o wysokosci dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wprowadzenia zmian, o ktérych mowa
w ust 1 lit. b.), c) lub d).

8. W przypadku ust. 1. lit. b) Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wykaz pracownikéw, ktérzy
bezposrednio realizujg umowe i dla ktérych ma zastosowanie zmiana wraz z udokumentowang
kalkulacjg kosztéow oraz dokumentami rozliczeniowymi z tytutu wynagrodzen dotyczacymi
przedmiotowej zmiany. Wykaz powinien zawiera¢ udokumentowane zestawienia ile roboczogodzin
miesiecznie kazdy z pracownikdw faktycznie realizuje umowe.

. W przypadku ust. 1. lit. ¢) Wykonawca przedktada Zamawiajgcemu wykaz personelu, ktéry bezposrednio
realizuje umowe i dla ktérego ma zastosowanie zmiana wraz z udokumentowang kalkulacja
oraz dokumentami rozliczeniowymi z tytutu wynagrodzen dotyczacymi przedmiotowej zmiany.

10. W przypadku ust. 1. lit. d) Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wykaz pracownikéw, ktérzy
bezposrednio realizujg umowe i dla ktérych ma zastosowanie zmiana wraz z udokumentowang
kalkulacja kosztéw oraz dokumentami rozliczeniowymi z tytutu wynagrodzen dotyczacymi
przedmiotowej zmiany. Wykaz powinien zawiera¢ udokumentowane zestawienia ile roboczogodzin
miesiecznie kazdy z pracownikdw faktycznie realizuje Umowe.

11. Wykonawca w kazdym ze wskazanych przypadkdéw jest zobowigzany takze ztozyé oswiadczenie woli w
przedmiocie procentowego udziatu w wykonaniu zamdwienia na podstawie umowy 0séb bezposrednio
wykonujgcych to zamoéwienie w stosunku do ich udziatu w wykonaniu wszystkich zamodwien
realizowanych przez Wykonawce (w okresie, na ktéry zawarta jest umowa). Przedtozenie wskazanych
dokumentdw stanowi warunek rozpatrzenia wniosku Wykonawcy w przedmiocie zmiany umowy.

12. Wykonawca zamiar zmiany w zakresie wynagrodzenia wraz z kalkulacjg oraz stosowng dokumentacjg,
o ktérej mowa w ust. 2 - 7 powinien zgtosi¢ Zamawiajgcemu na piSmie w terminie 1 miesigca od
zdarzenia uzasadniajgcego wprowadzenie zmiany pod rygorem pominiecia.

13. Zmiana umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia nie zostanie dokonana w przypadku, gdy
z przedstawionej przez Wykonawce dokumentacji jego uprawnienie w przedmiotowym zakresie (oraz
jego tresé) nie zostanie przez Wykonawce w sposdb jednoznaczny wykazane.

14. Na podstawie art. 439 ust. 1 ustawy Pzp kazda ze Stron uprawniona jest do zgdania zmiany wysokosci
wynagrodzenia Wykonawcy, gdy Srednia wskaznikéw cen towardw i ustug ogtoszonych w komunikatach
Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego za dwa ostatnie kwartaty kalendarzowe, poprzedzajgce
wniosek o waloryzacje wzrosnie/spadnie o co najmniej 5% w stosunku do tozsamej sredniej wyliczonej ze
wskaznikéw ogtoszonych w kwartale kalendarzowym zawarcia Umowy, a jezeli zawarcie Umowy
nastgpito po 180 dniach od uptywu terminu sktadania ofert, w stosunku do tozsamej sredniej wyliczonej
ze wskaznikéw ogtoszonych w kwartale kalendarzowym sktadania ofert. Waloryzacja wynagrodzenia
dopuszczalna jest tylko raz, nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od dnia zawarcia Umowy.
Waloryzacja nie dotyczy ustug wykonanych przed datg ztozenia wniosku.

15.Strona zainteresowana waloryzacja skfada drugiej Stronie wniosek o dokonanie waloryzacji
wynagrodzenia/cen jednostkowych wraz z uzasadnieniem wskazujgcym wysokosé wskaznika
oraz przedmiot i warto$¢ ustug podlegajgcych waloryzacji. W przypadku wzrostu/spadku wskaznika GUS

Vo]
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w sposOb okreslony w niniejszym punkcie, waloryzacja bedzie polegata na wzroscie/obnizeniu

wynagrodzenia za ustugi wykonane po dniu ztozenia wniosku o wartos¢ wynikowg uwzgledniajgca

réznice miedzy przedmiotowym wskaznikiem GUS w kwartale zawarcia Umowy lub odpowiednio w

kwartale sktadania ofert a wskaznikiem GUS w kwartale ztozenia wniosku o waloryzacje.

16. Maksymalna tgczna wartos¢ zmian wynagrodzenia Wykonawcy, na podstawie ust. 14, nie moze
przekroczyé 10% tgcznej wartosci pierwotnej Umowy.

17. Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostatlo zmienione zgodnie z ust. 14-16 zobowigzany jest
do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie
odpowiadajgcym zmianom cen materiatow lub kosztéw dotyczacych zobowigzania podwykonawcy,
jezeli tgcznie spetnione sg nastepujace warunki:

a) przedmiotem umowy sg ustugi,
b) okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy,
c) zmiana cen dotyczy zakresu realizowanego przez podwykonawce.

18. Wykonawca zobowigzany jest do udokumentowania wniosku o waloryzacje wynagrodzenia sktadanego
na podstawie ust. 14, w szczegdlnosci przedstawienia szczegdtowej kalkulacji wzrostu kosztéw
sktadnikéw wykonania przedmiotu zamdwienia z uwzglednieniem wyliczonego Sredniego wskaznika
GUS, o ktérym mowa w ust. 14, oraz pisemnego uzasadnienia wptywu zmiany ceny materiatéw lub
kosztéw na koszt wykonania zamdwienia objetego Umowa. Obowigzek wykazania wptywu ww. zmian
cen materiatéw lub kosztow na koszt wykonania zamdwienia objetego niniejszg Umowga obcigza
Wykonawce, a okolicznosci powotywane przez Wykonawce muszg pozostawaé w Scistym zwigzku
z przedmiotem Umowy.

19. Zmiana Umowy, o ktérej mowa w ust. 14, wymaga zawarcia aneksu do Umowy.

20. Ponadto, Strony przewidujg mozliwos¢ dokonania zmiany zawartej Umowy w przypadku, gdy
koniecznosé wprowadzenia zmian wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia Umowy w zakresie zmiany terminu realizacji przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 5 ust. 1
Umowy, spowodowanych:

1) zmiang powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa lub wynikajacych z prawomocnych orzeczen
lub ostatecznych aktéw administracyjnych wtasciwych organéw - w takim zakresie, w jakim bedzie to
niezbedne w celu dostosowania postanowien Umowy do zaistniatego stanu prawnego lub
faktycznego,

2) sitg wyzszga - rozumiang, jako wystapienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnetrznego, niemozliwego do
przewidzenia i zapobiezenia, ktérego nie dato sie unikngé nawet przy zachowaniu najwyziszej
starannosci, a ktére uniemozliwia Wykonawcy wykonanie jego zobowigzania w catosci lub czesci. W
razie wystgpienia sity wyzszej Strony Umowy zobowigzane sg dotozy¢ wszelkich staran w celu
ograniczenia do minimum opdznienia w wykonywaniu swoich zobowigzan umownych, powstatego na
skutek dziatania sity wyzszej.

21. Zmiany, o ktdrych mowa w niniejszym paragrafie muszg zosta¢ udokumentowane. Pismo (wniosek)
dotyczgce ww. zmian wraz z uzasadnieniem Strona wystepujgca z wnioskiem zobowigzana jest ztozyc
drugiej Stronie w terminie 7 dni kalendarzowych od daty powziecia wiadomosci o takiej okolicznosci.
Powyisze postanowienia stanowig katalog zmian, na ktdre Zamawiajagcy moze wyrazi¢ zgode. Nie
stanowig jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia takiej zgody. Inicjatorem zmian moze by¢
Zamawiajacy lub Wykonawca poprzez pisemne wystgpienie, w okresie obowigzywania umowy,
zawierajgce opis proponowanych zmian i ich uzasadnienie.

§16
ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Poza przypadkami okreslonymi przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, Stronom przystuguje
prawo odstgpienia od Umowy w przypadkach okreslonych w niniejszym paragrafie.
2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w kazdym czasie:
1) na podstawie art. 456 ustawy Pzp sktadajgc Wykonawcy odpowiednie oswiadczenie na pismie;
2) jezeli zachodzi, co najmniej jedna z nastepujacych okolicznosci:
a) dokonano zmian Umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy Pzp,
b) Wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegat wykluczeniu na podstawie art. 108 ustawy Pzp,
c) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w art.
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258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita
zobowigzaniom, ktdre cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy
2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze Zamawiajacy udzielit zamdwienia
z naruszeniem prawa Unii Europejskiej;

3) Wykonawca nie zrealizowat przedmiotu Umowy w zakresie etapu | (pierwszego), z przyczyn
zaleznych od Wykonawcy, w terminie, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 Umowy i zwioka wynosi
co najmniej 5 dni;

4) Wykonawca nie udzielit wymaganych licencji na korzystanie z Narzedzia lub nie przenidst
majatkowych praw autorskich na zasadach okreslonych w & 11 Umowy, z przyczyn zaleinych
od Wykonawcy, mimo wezwania go do tego przez Zamawiajgcego w terminie okreslonym w tym
wezwaniu;

5) Zamawiajacy stwierdzi wady fizyczne lub prawne przedmiotu Umowy, a Wykonawca nie usunie ich
mimo wezwania go do tego przez Zamawiajacego w terminie okreslonym w tym wezwaniu;

6) Wykonawca nie realizuje przedmiotu Umowy zgodnie z Umowg lub nienalezycie wykonuje swoje
zobowigzania umowne i nie zmienit sposobu realizacji Umowy, z przyczyn zaleznych od Wykonawcy,
mimo wezwania go do tego przez Zamawiajgcego w terminie okreslonym w tym wezwaniu;

7) w przypadku wadliwego, niezgodnego z Umowa, dziatania udostepnionego Narzedzia;

8) w przypadku niewykonania przez Wykonawce zobowigzania, o ktérym mowa w § 4 ust. 6 Umowy.

Odstgpienie od Umowy lub jej niezrealizowanej czesci wymaga ztozenia oswiadczenia w formie

pisemnej i jest skuteczne z chwilg doreczenia go drugiej Stronie. O$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy

zostanie przestane na adres siedziby Strony wskazany w komparycji Umowy. Korespondencje odebrang
lub nieodebrang a nadang listem poleconym za posrednictwem operatora wyznaczonego i zwrdcong
nadawcy z powodu braku mozliwosci jej doreczenia, uwaza sie za skutecznie doreczona.

W razie odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy zgodnie z postanowieniami poprzedzajgcymi,

Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce w oswiadczeniu o odstgpieniu od Umowy, czy o$wiadczenie ma

skutki w stosunku do catej Umowy, czy tylko jej czesci. Brak takiej informacji oznacza, iz oswiadczenie

ma skutek wobec catej Umowy.
§17
ZWROTNY TRANSFER DANYCH

W przypadku uptywu terminu realizacji przedmiotu Umowy, odstgpienia od Umowy przez
Zamawiajgcego, ogtoszenia upadtosci Wykonawcy lub w jakimkolwiek innym przypadku zaprzestania
Swiadczenia przez Wykonawce ustugi biezgcego utrzymania Narzedzia, Wykonawca zobowigzany jest
do umozliwienia Zamawiajgcemu pobrania wszystkich baz danych zgromadzonych na serwerze
zewnetrznym udostepnionym przez Wykonawce w zwigzku z utrzymaniem Narzedzia oraz przekazania
Zamawiajgcemu kopii zapasowych baz danych utworzonych przez Wykonawce.
Wykonawca nie moze usung¢ danych, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, chociazby niniejsza Umowa
przestata obowigzywac, zanim nie otrzyma pisemnego potwierdzenia Zamawiajacego, ze zostaty one
odpowiednio zabezpieczone przez Zamawiajgcego.
Po uzyskaniu potwierdzenia Zamawiajgcego, o ktéorym mowa w ust. 2 powyzej, Wykonawca
zobowigzuje sie do niezwtocznego trwatego usuniecia danych Zamawiajgcego ze swoich zasobdw, co
zostanie potwierdzone oswiadczeniem Wykonawcy, przekazanym Zamawiajgcemu w terminie do 3 Dni
Roboczych od dnia usuniecia danych.
§18
POSTANOWIENIA DOTYCZACE SItY WYZSZE)

W przypadku, gdy okolicznosci ,sity wyzszej” uniemozliwiajg wykonanie jakichkolwiek ze zobowigzan
umownych ktérejkolwiek ze Stron Umowy, okreslony termin wykonania zobowigzan umownych bedzie
opdzniony na czas trwania okolicznosci ,sity wyzszej” oraz odpowiednio o czas trwania jej skutkéw.

Jako okolicznosci sity wyzszej rozumie sie wydarzenia i okolicznosci nadzwyczajne, nieprzewidywalne i
niezalezne od Stron Umowy.

W przypadku, gdy ktérakolwiek ze Stron nie jest w stanie wywigzad sie ze swych zobowigzan umownych
w zwigzku z okolicznosciami ,,sity wyzszej” winna o tym poinformowaé drugg Strone w formie pisemne;j
w terminie do 14 (czternastu) dni od daty powziecia wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci ,sity
wyizszej”.
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Gdy okolicznosci ,sity wyzszej”, uniemozliwiajg jednej ze Stron Umowy wywigzanie sie z zobowigzan
umownych przez okres dtuzszy niz 1 (jeden) miesigc, Strony Umowy moga rozwigza¢ Umowe w catosci
lub w czesci. W przypadku rozwigzania Umowy z tej przyczyny, jej wykonanie i koficowe rozliczenie
bedzie uzgodnione przez Strony Umowy.
§19
CESJA | POUFNOSC

Wykonawca nie moze przenie$é praw i obowigzkdw wynikajgcych z niniejszej Umowy na osoby trzecie,
bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, w szczegdlnosci na podstawie umowy przelewu
wierzytelnos$ci, umowy poreczenia, umowy zastawu ani zadnej innej podobnej umowy, wskutek ktérej
dochodzi do przeniesienia praw i obowigzkéw Wykonawcy na osobe trzecig, w tym do zarzadzania
i administrowania wierzytelnosciag Wykonawcy.

Czynno$¢ dokonana z naruszeniem ust. 1 jest niewazna.

Strony zobowigzujg sie do nieujawniania, niepublikowania, nieprzekazywania, nieudostepniania w
zaden inny sposdb osobom trzecim:

1) informacji zastrzezonych, jako tajemnica Stron w rozumieniu ustawy z dnia z dnia 16 kwietnia
1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenc;ji;

2) innych informacji prawnie chronionych, ktére uzyskaja w zwigzku z realizacjag Umowy, bez
wzgledu na sposéb i forme ich utrwalenia lub przekazania - o ile informacje nie s3 powszechnie
znane badz obowigzek ich ujawnienia nie wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Obowigzkiem zachowania poufnosci nie jest objety fakt zawarcia Umowy ani jej tres¢ w zakresie
okreslonym obowigzujgcymi przepisami prawa.
Kazda ze stron moze ujawnié informacje poufne z ograniczeniami wynikajacymi z przepisdw prawa —
podwykonawcom, kancelariom prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organéw nadzoru,
w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne do wypetnienia przez nig zobowigzan wynikajgcych z
innej umowy.
Kazda ze Stron zobowigzuje sie do ochrony informacji poufnych, udostepnionych przez drugg strone
w celu prowadzenia dziatann wynikajgcych z niniejszej Umowy i nie wykorzystywania ich przeciwko
interesom drugiej strony.
W celu prawidtowego wykonania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy
i wylacznie w zakresie niezbednym dla wykonania przez Wykonawce takich obowigzkéw, Wykonawca
zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych zgodnie z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego. W tym celu Strony zawarty umowe o przetwarzanie danych osobowych stanowigcg
zafacznik nr 4 do Umowy. Wykonywanie przez Wykonawce operacji przetwarzania danych w zakresie lub
w celu przekraczajgcym zakres i cel opisane powyzej wymaga kazdorazowej pisemnej zgody
Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie zapoznaé osoby przy udziale, ktérych wykonuje obowigzki umowne z
postanowieniami Umowy dotyczacymi ochrony poufnych informacji, oraz zobowigzaé je do ich
stosowania, a takze do zachowania w tajemnicy.
Zobowigzania okreslone w niniejszym paragrafie wigzg Strony w czasie obowigzywania niniejszej
Umowy oraz w ciggu 10 (dziesieciu) lat po jej rozwigzaniu lub wygasnieciu.
W przypadku ujawnienia informacji poufnej wbrew powyzszym postanowieniom, Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu wskutek ujawnienia
informacji poufnej.
§20
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH | OBOWIAZEK INFORMACYINY

Wykonawca oswiadcza, ze wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio
lub posrednio pozyskat w celu ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia publicznego lub jego realizacji.
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dodatkowa klauzula stosowana w przypadku,

gdy Wykonawca jest osobq fizycznq, w tym przedsiebiorcq prowadzqgcym dziatalnos¢ gospodarczq

Zgodnie z art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 9546/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej ,,RODO”, Zamawiajgcy informuje, ze:

1.

10.

Administratorem danych osobowych Wykonawcy jest Narodowy Instytut Onkologii im. Marii

Sktodowskiej-Curie — Panstwowy Instytut Badawczy (dalej ,NIO-PIB”) ul. W.K. Roentgena 35,

02-781 Warszawa.

Z Inspektorem Ochrony Danych w NIO-PIB mozna sie skontaktowaé telefonicznie lub e-mailowo.

Telefon 22 5462889, e-mail iod@pib-nio.pl .

Podstawe prawng przetwarzania stanowi:

a) art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, gdy jest niezbedne podjecie dziatan przed zawarciem umowy, na zgdanie
osoby, ktérej dane dotyczg;;

b) art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, w zwigzku z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci z:

s ustawaq z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych,

e rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze
zadac¢ zamawiajacy od wykonawcy,

e ustawg z dnia 29 wrzes$nia 1994 r. o rachunkowosci,

e ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej,

e ustawg z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach;

c) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, ze wzgledu na uzasadnione interesy Administratora, w zakresie: ustalenia,

obrony i dochodzenia roszczen, tworzenia zestawien, analiz i statystyk na potrzeby wewnetrzne

Administratora.
Odbiorcami danych osobowych Wykonawcy mogg by¢ osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o ustawe Prawo zamodwien publicznych
oraz o dostepie do informacji publicznej. Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ réwniez: podmioty
uprawnione na podstawie przepiséw prawa; podmioty kontrolne i nadzorcze; procesorzy w zwigzku
ze zleconymi przez Zamawiajgcego dziataniami; osoby lub podmioty wykonywujgce na rzecz NIO-PIB
ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe oraz $wiadczgce pomoc prawna.
W zwigzku z jawnoscig postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego dane Wykonawcy moga by¢
przekazywane do panstw spoza EOG z zastrzezeniem, ze zapewnig one odpowiedni stopien ich ochrony.
Dane osobowe Wykonawcy beda przetwarzane przez okres 10 lat od korica roku w ktérym wygasta
umowa. Okres przetwarzania moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o czas przedawnienia roszczen,
jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub
obrony przed takimi roszczeniami. Po tym okresie dane bedg przetwarzane jedynie w zakresie i przez
Czas wymagany przepisami prawa, w szczegdlnosci przepisami o rachunkowosci i prawa podatkowego,
prawa zamodwien publicznych oraz o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.
Obowigzek podania przez Wykonawce danych osobowych dotyczgcych bezposrednio jego osoby jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Prawo zamodwien publicznych, zwigzanym
z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z ustawy Prawo zamdwien publicznych.
W odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, zgodnie z art. 22 RODO.
Wykonawca posiada:
- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do swoich danych osobowych;
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania swoich danych osobowych;
- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych

osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;
- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna,
ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO.

Wykonawcy nie przystuguje:
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- wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng dla tych dziatan stanowi art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

§21
POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy ustawy Prawo zamoéwien
publicznych, Kodeksu cywilnego oraz ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

Na podstawie artykutu 4c ustawy z dnia 9 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom
w transakcjach handlowych Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy
w rozumieniu art. 4 pkt. 6 powyzszej ustawy.

Wszelkie spory miedzy stronami wynikte w zwigzku z niniejszg Umowa, ktérych Strony nie rozstrzygna
polubownie w drodze wzajemnych negocjacji, bedg rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy
dla siedziby Zamawiajgcego.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnego aneksu pod rygorem
niewaznosci.

Umowe sporzagdzono w 3 jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajgcego, jeden
dla Wykonawcy.

Nizej wymienione zatgczniki stanowigce integralng czes¢ umowy:

1) Zatacznik nr 1 — Opis przedmiotu umowy OPZ (zat. nr 3 do SWZ — Opis przedmiotu zamowienia);

1) Zatacznik nr 2— Oferta Wykonawcy — Formularz cenowy;

2) Zatacznik nr 3 - Wzér Protokotu Odbioru;

3) Zatacznik nr 4 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;

4) Zatacznik nr 5 —Klauzule RODO.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatacznik nr 3 do umowy nr .............[2022
WZOR
PROTOKOt ODBIORU

SpPorzadzony W ........eceevees dnia ..o,

Dot. Umowy nr .......... /2022 z dnia ....cceeveceenenenee

Przedmiot umowy:

Ustuga udostepnienia oraz utrzymania narzedzia do komunikacji cyfrowej z personelem medycznym,
pacjentami i innymi cztonkami spoteczenistwa.

ZAMAWIAJACY:

Narodowy Instytut Onkologii

im. Marii Sktodowskiej — Curie — Paniistwowy Instytut Badawczy

ul. W.K. Roentgena 5, 02 — 781 Warszawa

Upowazniamy przedstawiciel Zamawiajgcego:

PaN/Pani coceeeeeeeeeee ettt e

WYKONAWCA:

Upowazniamy przedstawiciel Wykonawcy:

PaN/Pani co.ueveeiveiveieeeee et

1. Wyszczegdlnienie:

Specyfikacja/Przedmiot odbioru:

2. Decyzja o odbiorze
Zamawiajgcy stwierdza, ze przedmiot Umowy:

1) wyszczegdlniony w poz. ......cocceevueaees zostaje odebrany*,

2) wyszczegdlniony W poz. .......cceeueenenne. NIE zostaje odebrany*,

3. Przyczyny odmowy odbioru:
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4. Dostarczone dokumenty, w tym lista obecnosci z przeprowadzonego szkolenia:

6. Protokét sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktérych dwa otrzymuje
Zamawiajqacy, a jeden Wykonawca.

Osoby dokonujgce czynnosci przekazania i odbioru:

Upowazniamy przedstawiciel Wykonawcy Upowazniamy przedstawiciel Zamawiajgcego
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Zatacznik do Protokotu Odbioru

Wzor

Lista osdb — uczestnikow szkolenia

Niniejszym potwierdzam przeprowadzenie szkolenia w dniu ..........cccceceeueeuenvenn. 0 80dZINIE v,

Przeprowadzone SZKOIENIE OTYCZY: ...uouiviieee ettt et st e e e a et et et et et e e ase st sbe st e e sessesbesansennans

Lp. imie i nazwisko pracownika podpis pracownika

Upowazniamy przedstawiciel Wykonawcy Upowazniamy przedstawiciel Zamawiajgcego
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Zatgcznik nr 4 do umowy nr ....... /2022
Klauzule RODO

KLAUZULA DLA WYKONAWCOW W PRZYPADKU WPISYWANIA W UMOWIE DANYCH OSOB
SKIEROWANYCH DO REALIZACJI ZAMOWIENIA

Zgodnie z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dni a 27 kwietnia 2016r.

w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 9546/WE (ogdlne rozporzadzenie

o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej ,RODO”, informujemy, ze:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Narodowy Instytut Onkologii im. Marii
Sktodowskiej-Curie — Panstwowy Instytut Badawczy (dalej ,NIO-PIB”) ul. W.K. Roentgena 35,
02-781 Warszawa.

2. Z Inspektorem Ochrony Danych w NIO-PIB mozna sie skontaktowac telefonicznie lub e-mailowo.
Telefon 22 5462889, e-mail iod@pib-nio.pl .

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w ramach zawartej umowy pomiedzy NIO-PIB
a Pani/Pana pracodawca.

4. NIO-PIB bedzie przetwarzat Pani/Pana: imie, nazwisko, stanowisko/ petniong funkcje, numer telefonu,
adres e-mail — w zaleznosci od danych zawartych w umowie.

5. Pani/Pana dane osobowe NIO-PIB uzyskat od Pani/Pana pracodawcy.

6. NIO-PIB bedzie przetwarzat Pani/Pana dane osobowe na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w zwigzku z obowigzujagcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci
z ustawg z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach;

b) art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w zakresie realizacji zawartej umowy oraz ustalenia, obrony
i dochodzenia roszczen.

7. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢ osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania zakupowego na podstawie przepisdw prawa, w tym ustawy
Prawo zamoéwien publicznych (jezeli dotyczy) oraz o dostepie do informacji publicznej, podmioty
kontrolne i nadzorcze, procesorzy w zwigzku ze zleconymi przez nas dziataniami, osoby lub podmioty
wykonywujgce na rzecz NIO-PIB ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe oraz Swiadczgce pomoc
prawng .

8. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres 10 lat od korica roku w ktérym zakorczono
postepowanie o udzielenie zamoéwienia. Po tym okresie dane beda przetwarzane jedynie w zakresie
i przez czas wymagany ustawg o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

9. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, zgodnie z art. 22 RODO.

10. Posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO.

11. Nie przystuguje Pani/Panu:

— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
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